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1. Objetivo:

Assegurar que os fornecedores da PAYZU INSTITUICAO DE
PAGAMENTO LTDA estejam adequadamente treinados em questdes de

seguranca da informacao para proteger os ativos de dados da empresa.

Responsabilidades: O departamento de seguranca da informacgao da
PAYZU INSTITUICAO DE PAGAMENTO LTDA ¢é responsavel por coordenar

e implementar o programa de treinamento.

Os fornecedores da PAYZU INSTITUICAO DE PAGAMENTO LTDA sao
responsaveis por participar e concluir com éxito o treinamento em segurancga
da informacao.

2. Procedimento:
2.1. Identificacao de Fornecedores Requerentes:

O departamento de compras da PAYZU INSTITUICAO DE
PAGAMENTO LTDA identificarda os fornecedores que precisam de

treinamento em seguranga da informacgao.

2.2 Agendamento de Treinamento:

O departamento de seguranca da informacdo entrard em contato com

os fornecedores para agendar o treinamento.

2.3. Conteudo do Treinamento:

O treinamento incluird topicos como: importancia da seguranca da
informacao, politicas de seguranca da PAYZU INSTITUICAO DE
PAGAMENTO LTDA, protecao de dados, boas praticas de segurancga, gestao
de senhas, manipulacdo de dados confidenciais e relatérios de incidentes de
seguranca.
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2.4. Realizacao do Treinamento:

O treinamento sera ministrado presencialmente ou online, dependendo

das necessidades dos fornecedores.

2.5. Avaliagcao de Conhecimento:

Ao final do treinamento, os fornecedores serao submetidos a uma
avaliagao para verificar a compreensao dos conceitos de seguranca da
informagao. Eles devem alcangcar uma pontuacdo minima para serem

considerados aprovados.

2.6. Certificado de Conclusao:

Os fornecedores que concluirem com éxito o treinamento receberdo um

certificado de conclusao.

3. Acesso a Recursos e Dados:

Somente os fornecedores que tenham concluido o treinamento em
seguranca da informagao terao acesso aos sistemas e dados da PAYZU
INSTITUICAO DE PAGAMENTO LTDA.

4. Atualizacao de Treinamento:

Os fornecedores devem participar de treinamentos de reciclagem
regulares para se manterem atualizados com as politicas e praticas de

seguranca da informacao.

5. Registro e Documentacao:

Todos os registros de treinamento, incluindo a presenca, resultados da
avaliacao e certificados de conclusao, devem ser mantidos pelo departamento

de seguranca da informacao.
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Este controle de treinamento é essencial para garantir que os
fornecedores da PAYZU INSTITUICAO DE PAGAMENTO LTDA estejam
cientes das melhores praticas de seguranca e ajudem a proteger os ativos de
dados da empresa contra ameagas e vulnerabilidades de seguranca. Ele
também ajuda a demonstrar o compromisso da PAYZU INSTITUICAO DE
PAGAMENTO LTDA com a segurancga da informagao para os reguladores,

clientes e partes interessadas.

Teixeira de Freitas, 14 de agosto de 2025
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