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1. Objetivo: 

Assegurar que os fornecedores da PAYZU INSTITUICAO DE 

PAGAMENTO LTDA estejam adequadamente treinados em questões de 

segurança da informação para proteger os ativos de dados da empresa. 

Responsabilidades: O departamento de segurança da informação da 

PAYZU INSTITUICAO DE PAGAMENTO LTDA é responsável por coordenar 

e implementar o programa de treinamento. 

Os fornecedores da PAYZU INSTITUICAO DE PAGAMENTO LTDA são 

responsáveis por participar e concluir com êxito o treinamento em segurança 

da informação. 

2. Procedimento: 

2.1. Identificação de Fornecedores Requerentes: 

O departamento de compras da PAYZU INSTITUICAO DE 

PAGAMENTO LTDA identificará os fornecedores que precisam de 

treinamento em segurança da informação. 

 
2.2 Agendamento de Treinamento: 

O departamento de segurança da informação entrará em contato com 

os fornecedores para agendar o treinamento. 

 

2.3. Conteúdo do Treinamento: 

O treinamento incluirá tópicos como: importância da segurança da 

informação, políticas de segurança da PAYZU INSTITUICAO DE 

PAGAMENTO LTDA, proteção de dados, boas práticas de segurança, gestão 

de senhas, manipulação de dados confidenciais e relatórios de incidentes de 

segurança. 
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2.4. Realização do Treinamento: 

O treinamento será ministrado presencialmente ou online, dependendo 

das necessidades dos fornecedores. 

 

2.5. Avaliação de Conhecimento: 

Ao final do treinamento, os fornecedores serão submetidos a uma 

avaliação para verificar a compreensão dos conceitos de segurança da 

informação. Eles devem alcançar uma pontuação mínima para serem 

considerados aprovados. 

 

2.6. Certificado de Conclusão: 

Os fornecedores que concluírem com êxito o treinamento receberão um 

certificado de conclusão. 

 

3. Acesso a Recursos e Dados: 

Somente os fornecedores que tenham concluído o treinamento em 

segurança da informação terão acesso aos sistemas e dados da PAYZU 

INSTITUICAO DE PAGAMENTO LTDA. 

 
4. Atualização de Treinamento: 

Os fornecedores devem participar de treinamentos de reciclagem 

regulares para se manterem atualizados com as políticas e práticas de 

segurança da informação. 

5. Registro e Documentação: 

 

Todos os registros de treinamento, incluindo a presença, resultados da 

avaliação e certificados de conclusão, devem ser mantidos pelo departamento 

de segurança da informação. 
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Este controle de treinamento é essencial para garantir que os 

fornecedores da PAYZU INSTITUICAO DE PAGAMENTO LTDA estejam 

cientes das melhores práticas de segurança e ajudem a proteger os ativos de 

dados da empresa contra ameaças e vulnerabilidades de segurança. Ele 

também ajuda a demonstrar o compromisso da PAYZU INSTITUICAO DE 

PAGAMENTO LTDA com a segurança da informação para os reguladores, 

clientes e partes interessadas. 

 
 

 
 

 

 
Teixeira de Freitas, 14 de agosto de 2025 

 

 


